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Kävijätutkimuksen tulokset



Johdanto

• Tutkimuksen tavoitteena on selvittää Puumessujen 2025 
kävijärakennetta sekä kävijöiden toimintaa ja mielipiteitä messuista. 
Tutkimuksen kohderyhmänä oli messujen kävijäasiakkaat, pl. messujen 
henkilökunta ja näytteilleasettajat. Tutkimuksen toteutti Jyväskylän 
Messut Oy:n toimeksiannosta Tietoykkönen Oy.

• Tutkimusaineisto on kerätty internet-kyselyllä 4.-16.9.2025 välisenä 
aikana. Vastauksia saatiin yhteensä 342 kappaletta. Otantalähteenä 
käytettiin toimeksiantajan asiakasrekisteriä ja vastauspyyntö lähetettiin 
niille rekisteröidyille, joille oli sähköpostiosoite. Luvussa ’Aineiston 
rakenne’ on esitetty jakaumat aineistosta

• Tutkimuksen eri vaiheiden (suunnittelu/tiedonkeruu/analysointi) 
laadunhallinta noudattaa SFS-ISO 20252 laatustandardia.



Aineiston rakenne



Syyt messuille tuloon



Löysitkö messuilta uusia 
liikesuhteita / tuttavuuksia?



Suosittelisitko nÄitÄ messuja?



Suositteluindeksi (-100…+100)



Arviot messuista (-100…+100)



Messuilla kÄytetty aika



Avoimia palautteita

”

”

Alan merkittävät yritykset helposti tavattavissa yhdessä 
paikassa.

Erittäin monipuolinen ja tasokas tapahtuma.

Kaikki saman katon alla, verkostoituminen helppoa.
Kontaktien luomisessa alalla erittäin tärkeä tapahtuma.

Messuilla pääsee helposti tutustumaan eri 
tavarantoimittajiemme tuotteisiin ja uutuuksiin.

Messuilla näki tulevia uutuuksia ja pystyi laajentamaan jo 
olemassa olevaa tietoa tuotteista ja palveluista.

Monipuolinen tapahtuma. Paljon näytteilleasettajia. Hyviä 
luentoja ja ideoita.

Puitteet olivat mahtavat, käytävät olivat tilavia ja ständit hyvin 
suunniteltuja ja rakennettuja.
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